
1 | P a g e 3  
 

“ผู้น ำ” ใหม้าน าองคก์ร น าผู้ตาม อยา่ใหน้ าไปสู่… หายนะ 

เช็ค 3 อาการ ถ้ามี เปลี่ยนซะ 

 
อาจารย์กฤษฎ์ อุทัยรัตน์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เป็นกนัมากกับค าว่า “ผู้น า” บนผืนปฐพีไทยของเรา ฅนไทยเป็นมนุษย์พนัธุ์

พิเศษ บริหารยาก แถเยอะ ต้องยอมรับกบัก่อนว่า ไทยนี้รักสงบ ท าได้ตามใจคือ

ไทยแท้ ไปไหนไปกนั ลูบหน้าปะจมูก คงความเป็นเอกราชเพราะรู้จกัเลือกทั้งสอง

ข้าง ฯลฯ Thailand only จริงๆ 
 

มีผู้เขียนบทความนามกร Sutisophan เธอเขียนเรื่อง “ผู้น าขั้นวิกฤต”...ผมขอน ามาขยายต่อในบริบทแบบ 

AJK ผมว่านะ ถ้าออกอาการ 3 อาการนี้เมื่อไหร่ มึงเตรียมพร้อมได้เลย...ถึงข้ันบริหารน าพาองค์กรบรรลัย หายนะ
ได้เหมือนกัน ไม่ก็หาความเจริญก้าวหน้าต่อไปไม่ได้ 
 

🔻อาการที่ 1. ผู้น าไม่รู้ว่าต้องท าอะไร? 

🔶 เออ. อาการแรกก็ไปไม่เป็นแล้วครับ คือมันผู้นั้นไม่ควรเป็นผู้น า เว้นแต่มันเป็นเจ้าของก็ให้พาองค์กรมันไปลงเหวได้
เลยมีที่ไหน...ตัวมันเองยังไม่รู้ต้องท าอะไร ต้องฝันอะไร น าพาองค์กรไปทิศทางไหน ก็ป่วยการสิ้นดี เพราะปฐมบทแห่ง
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การน าพาและขับเคลื่อนองค์กร มันเริ่มต้นตรงจุดนี้ ผมเองเป็นที่ปรึกษาแบบสร้างแรงบันดาลใจแล้ว แม่งต้องเข้าไป
เป็นผู้บริหารด้วยเพื่อจะได้แสดงให้ดูเป็นตัวอย่าง (ต้องได้เห็นเป็นประจักษ์ ไอ้พวกคนจ้างที่ปรึกษามันชอบแอบนินทา
ว่าบอกๆๆ ใช้ให้กูท าแบบนั้นแบบนี้ โยนการบ้านให้ ไม่รับผิดชอบนี่หว่า มันท าเองเป็นป่าวว่ะ) ผมเชื่อว่าให้แต่
ค าปรึกษาอย่างเดียวมึงไม่ get ก็เหมือนเดิม เสียตังค์ให้ที่ปรึกษาแล้วไม่เวิร์ค เพราะงานให้ค าปรึกษาด้านบริหาร ด้าน
ผู้น ามันไม่มีอะไรถูกอะไรผิด มันไม่เหมือนที่ปรึกษาด้านกฎหมายมึงสามารถชี้ถูกชี้ผิดได้เลย จริงม๊ะ ฉะนั้นที่ปรึกษา
แบบมืออาชีพรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ มึงต้องลองท าให้ลูกค้าดูแล้วค่อยๆ ปล่อยให้มันท าด้วยตัวเองให้เป็น ที่ปรึกษาเป็น
โค้ชเป็นพ่ีเลี้ยงด้วย องค์กรที่คุณไปให้ค าปรึกษาจะได้คิดต่อยอดเองได้ เค้าไม่ต้องการที่ปรึกษาตามติดสิงอยู่ในองค์กร
เค้าตลอดเวลาหรอก บ้านเราติดวิชาการ ทฤษฎีเลยเถิด เลยท ากันไม่เป็น เห็นแต่ท าได้เท่านั้น อย่างการจะให้มีและ
ขับเคลื่อน Vision Mission ได้จริงจังก็เหมือนกัน มัวแต่ไปบ้าตามศัพท์นิยาม ติดรูปแบบ การบริหารนะโว๊ยมึงไม่ได้
เรียนหนังสือและใช้กฎหมาย ไม่ต้องไปนิยาม ให้ใช้สมองจินตนาการเอาจาก สินค้า บริการ ผลิตภัณฑ์ สภาพที่เห็นและ
เป็นอยู่ โลกภายนอกไปถึงไหน แนวโน้มธุรกิจมึงล่ะ ท านองนี้ แล้วมึงฝันซิจะวางองค์กรมึงไปทิศทางไหน นั่นคือ Vision 
แต่ไม่ฝันเฟ่ืองฝันเป็นไปไม่ได้ด้วยนะ ข้อส าคัญต้อง execute ลงมือเอาฝันที่มึงวาดมุ่งมั่นและเอาไปท า การมี Vision 
คือฝันให้ไกล การมี Mission คือท าไงไปให้ถึง ต้องวางแผนกลยุทธ์แบบไม่ตบตา คือมึงมี Time frame ชัดๆ หัดเรียนรู้
เยอะๆ มีจุดยืน เป็นตัวของตัวเอง ท้าทาย โลดโผนได้ แต่อย่าโลเลเปลี่ยนไปเรื่อยแบบมั่วๆ ต้องไม่ใช่ข้อความชวนเชื่อ 
งามๆ ท าให้คนหลงไหล ได้ปลื้มและมองว่ามีว่ะ บริษัทกูมีวิสัยทัศน์แล้ว แต่มึงย่ าอยู่กับที่เนี่ยอ่ะนะ หัดท าซะ ต้องรู้ตัว
เองแล้วว่าต้องท าอะไรแล้ว ผู้น าที่บอกว่า “กูก็ไม่รู้เหมือนกัน” มึงจ้างมันมาให้เปลืองทรัพยากรมึงท าไม ไม่รู้ก็คัดมัน
ออกไปจากองค์กรได้เลยครับ 
 
 

🔻อาการที่ 2. ผู้น าไม่รู้ว่าท าไมต้องท า? 

🔹มันคือความรับผิดชอบของมึงป่าว? ห๊ะ...เมื่อมึงเองยังไม่รู้แล้วคนอ่ืนๆ ลูกน้อง ลูกพ่ี...จะรู้มั๊ย อาการไม่รู้ แบบขีดวง
ตีกรอบนี่ไม่ใช่ของกู มึงรับไปท า โยนไปเรื่อย จนเกิดพ้ืนที่ผลักความรับผิดชอบ แล้วจะเหลืออะไรทีนี้ กลับไปท าความ
เข้าใจว่าหน้าที่และความรับผิดชอบของคนที่เป็น “ผู้น า” คืออะไร เผื่อมึงจะซาบซึ้งในบริบทที่ตัวมึงเป็นอยู่ขณะนี้ ก็
อาจ...เป็นได้ 
 

🔻อาการที่ 3. ผู้น าไม่รู้ว่าท าอย่างไร? 

🔶 อันนี้อย่าไปจ้างมันดีกว่ามั๊ย คนตามเอวังด้วยประการฉะนี้เลยทีเดียว ขาดทักษะการ “ท า” เพ่ือ “น า” ให้คนอ่ืนๆ 
เชื่อและคล้อยตามไม่ได้นี้ โง่บัดซบเลยนะครับ แล้วศรัทธาของผู้ตามจะยังมีเหลืออีกหรือ เฮ้อ! 
มึงก็ท าตามแผนบริหารกลยุทธ์ซิค้า... ท าไงอ่ะ? เออ มึงถามแบบนี้ก็จ้างที่ปรึกษาซิ จ้างแล้วตั้งใจกอบโกยความรู้ความ
เข้าใจให้เต็มที่ หาที่ปรึกษาที่มันเก่งจริงๆ ไม่ง่ายๆ ตาดีได้ตาร้ายเสีย หาเอาเองนะจ๊ะ 
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▪ จริงๆ ต้องคัดสรรคนน าให้ดีแต่แรกเริ่มนะ จะมาเห็นว่าออก อาการ 3 ข้อที่ว่า นี่มันโคม่าและใกล้ตายแล้วนะครับ 
องค์กรท่านเตรียมผู้น าดีพอหรือยังท่ีไม่เกิดภาวะวิกฤตินี้ขึ้นมาได้ ป้องกันก่อนหาทางแก้ไขและเยียวยา จะอ้ันจนไม่ไหว
แล้วเยี่ยวเล็ดเยี่ยวราดออกมา คงไม่ดีเป็นแน่ครับ 
 

🔶 อยากจะขอค าแนะน า ปรึกษาผมได้ ผมเป็นผู้ให้ค าปรึกษาด้านผู้น าในรูปแบบจริงจัง พูดตรง ถ้ารับไม่ได้ไปหาคน
อ่ืนเลย ไม่ง้อนะจ๊ะ ผมชอบให้ค าปรึกษาแบบมองตามความจริงที่เห็นและเป็นอยู่ขององค์กรนั้นๆ แล้วหาทาง
ปรับเปลี่ยนให้ ถ้าเชื่อผมองค์กรคุณเจริญเร็ว แรง และยาวนานแน่นอน ผมไม่บ้าไม่นิยมทฤษฎีจ๋าจนเกินไป ใช้อ้างอิงได้
เฉพาะที่เอามาท าแล้วส าเร็จ จริงๆ ในโลกนี้ทฤษฎีที่น ามาใช้กับคนไทย องค์กรไทยมีที่ใช้ได้เห็นผลแค่ 9% เท่านั้น บ้าน
เราปัจจัยผันผวนที่ส่งผลต่อการบริหารมันเยอะที่เป็นภูเขาน้ าแข็งใต้น้ าอ่ะ โคตรเยอะเลย ไอ้ทฤษฎีฝรั่งจะได้ได้เมื่อมึง
เป็นคนเอาจริง ตรงไปตรงมา ไม่มีคอรัปชั่น ไม่ลูบหน้าปะจมูก ไม่ดัดจริต มึงท าได้ป่าว ก็ป่าว จริงม๊ะ? 
ฉะนั้น จะน าทฤษฎีมาใช้ได้บ้างแต่ต้องคัดกรองว่ามันเหมาะกับผู้น าจริตแบบไทยๆ ป่าว ก็แค่นั้น 
 

ส านักงานอาจารย์กฤษฎ ์

AJK's Mission Development Center (AJK-MDC) 

17.01.2561 ‘ 11:46 น. 
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